
ДОГОВОР № ___
об оказании платных образовательных услуг с физическим лицом

[bookmark: OLE_LINK70][bookmark: OLE_LINK71][bookmark: OLE_LINK72]г. Москва                                                                                                      «___» __________ 20__ г.

Федеральное государственное автономное научное учреждение «Центр социологических исследований» (ФГАНУ «Социоцентр»), осуществляющее образовательную деятельность на основании лицензии от 20 октября 2023 г. № Л035-01298-77/00741257, выданной Департаментом образования и науки города Москвы бессрочно, именуемое 
в дальнейшем «Исполнитель», в лице заместителя директора Ждановой Татьяны Викторовны, действующего на основании доверенности от 1 июля 2026 г. № 21, с одной стороны, и 
[указать Ф. И. О.], именуемый(-ая) в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», руководствуясь гражданским законодательством Российской Федерации, заключили договор об оказании платных образовательных услуг 
с физическим лицом (далее – Договор) о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику образовательную услугу 
по проведению вебинара по теме [указать наименование] (далее соответственно – вебинар, услуги, образовательные услуги), а Заказчик обязуется принять услуги и оплатить их согласно условиям Договора.
1.2. Форма обучения: [_].
1.3. Срок и (или) дата оказания услуг: [_].
1.4. Место оказания услуг, адрес: [_].
1.5. После оказания услуги Слушателям выдается сертификат участника вебинара установленного Исполнителем образца. 
1.6. Программа вебинара размещена на официальном сайте Исполнителя 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: sociocenter.info.
2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
2.1. Стоимость услуг по Договору (цена Договора) составляет [_] (______) 
рублей [_] копеек, в том числе НДС 22 % [_] (______) рублей [_] копеек.
2.2. Цена Договора является твердой и определяется на весь срок действия Договора.
2.3. Заказчик перечисляет на счет Исполнителя, указанный в разделе 12 Договора, предоплату в размере 100 % от стоимости услуг, определенную в п. 2.1. Договора, в течение 
5 (Пяти) рабочих дней с момента выставления Исполнителем счета, но не позднее 
1 (Первого) дня начала оказания услуг. Расчеты между Сторонами осуществляются 
в безналичной форме в рублях Российской Федерации.
2.4. Цена Договора определена с учетом уплаты всех затрат, накладных расходов, налогов, пошлин, страхования и прочих сборов, которые Исполнитель по Договору должен оплачивать в соответствии с условиями Договора или на иных основаниях.
2.5. Обязательство Заказчика по оплате считается исполненным в момент зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
2.6. При непоступлении на счет Исполнителя предоплаты, в установленный Договором срок, Исполнитель вправе приостановить оказание услуг по Договору полностью. 
2.7. Оплаченные, но не использованные Заказчиком услуги, считаются оказанными Исполнителем.
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Исполнитель вправе:
3.1.1. Самостоятельно осуществлять образовательный процесс.
3.1.2. Расторгнуть Договор в одностороннем порядке в любое время в случаях, предусмотренных в Договоре. 
3.1.3. Требовать своевременной оплаты Заказчиком оказанных услуг в соответствии 
с условиями Договора и своевременного подписания акта сдачи-приемки оказанной образовательной услуги, подтверждающего исполнение Сторонами своих обязательств 
по Договору.
3.1.4. Осуществлять иные права, предусмотренные законодательством Российской Федерации и Договором.
3.2. Заказчик вправе:
3.2.1. Требовать от Исполнителя надлежащего выполнения обязательств, предусмотренных Договором, устранения несоответствий или недостатков в оказанных услугах.
3.2.2. Проверять ход оказания услуг по Договору, в этих целях Заказчик:
· запрашивает соответствующую информацию в устной или письменной форме, 
в том числе путем направления Исполнителю запроса по электронной почте. Исполнитель 
в срок не позднее 2 (Двух) рабочих дней с момента получения запроса, предоставляет Заказчику соответствующую информацию в устной или письменной форме;
· осуществляет контроль за ходом оказания услуг.
3.2.3. Если Заказчиком обнаружено, что услуги оказываются с недостатками, он вправе потребовать от Исполнителя их устранения. Для этого Заказчик в срок не позднее 1 (Одного) рабочего дня с момента выявления недостатков направляет Исполнителю требование 
об устранении недостатков, обнаруженных во время оказания услуг.
3.2.4. Расторгнуть Договор в одностороннем порядке, при условии возмещения Заказчиком Исполнителю фактически понесенных им расходов на обучение Заказчика.
3.2.5. Осуществлять иные права, предусмотренные Договором и законодательством Российской Федерации.
3.3. Исполнитель обязан:
3.3.1. Оказать услуги качественно, в порядке, объеме и в сроки, предусмотренные Договором.
3.3.2. Принимать от Заказчика плату за оказание услуг, предусмотренных Договором.
3.3.3. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление услуг, предусмотренных Договором, их соответствие требованиям законодательства Российской Федерации. 
3.3.4. Представлять по требованию Заказчика информацию о ходе исполнения обязательств по Договору.
3.3.5. Извещать Заказчика о возникновении независящих от Исполнителя обстоятельств, влекущих невозможность оказания услуг в сроки, установленные Договором.
3.3.6. Обеспечить Заказчику уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и психического насилия, оскорбления личности.
3.3.7. В случае возникновения жалоб со стороны Заказчика, Исполнитель принимает все возможные меры для урегулирования конфликта, предусмотренные законодательством Российской Федерации и локальными нормативными актами Исполнителя.
3.3.8. Выдать Заказчику сертификат участника вебинара установленного Исполнителем образца.
3.3.9. При расторжении Договора в одностороннем порядке по инициативе Исполнителя письменно уведомить об этом Заказчика и Слушателей в срок не менее 
чем за 3 (Три) рабочих дня до предполагаемой даты расторжения Договора.
3.3.10. Направить Заказчику в течение 5 (Пяти) рабочих дней после окончания оказания услуг подписанный со своей Стороны акт сдачи-приемки оказанной образовательной услуги.
3.4. Заказчик обязан:
3.4.1. Оплачивать услуги Исполнителя в размере и сроки, установленными Договором, а также предоставлять платежные документы, подтверждающие оплату, по адресу электронной почты: dpo@sociocenter.info в течении 3 (Трех) рабочих дней с даты оплаты.
3.4.2. Не передавать без разрешения Исполнителя полученные в процессе оказания услуг учебно-методические материалы другим лицам.
3.4.3. При расторжении Договора в одностороннем порядке по своей инициативе заблаговременно, в письменной форме уведомить об этом Исполнителя.
4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ ПО ДОГОВОРУ
4.1. Исполнитель в течение 5 (Пяти) рабочих дней после завершения оказания услуг направляет Заказчику подписанный со своей стороны акт сдачи-приемки оказанной образовательной услуги (далее – акт) и счет-фактуру.
4.2. Заказчик в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения акта 
от Исполнителя, направляет Исполнителю подписанный акт со своей стороны.
4.3. Услуга считается принятой Заказчиком, если по истечению 5 (Пяти) рабочих дней Заказчик не направит подписанный акт или не предоставит мотивированный отказ 
от его подписания.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную Договором и законодательством Российской Федерации.
5.2. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).
5.2.1. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Заказчиком обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после 
дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. Такая пеня устанавливается в размере одной трехсотой, действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы.
5.3. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, Заказчик вправе направить Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
5.3.1. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, в размере одной трехсотой, действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Исполнителем.
5.4. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, 
что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны.
5.5. Уплата Стороной по Договору неустойки или применение иной формы ответственности не освобождает Сторону от исполнения обязательств по Договору.
6. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
6.1. Условия, на которых заключен Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.2. Изменения и дополнения Договора могут производиться только в письменной форме и подписываться Сторонами или уполномоченными представителями Сторон. Изменения Договора оформляются дополнительными соглашениями к Договору.
6.3. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, в одностороннем порядке по инициативе Исполнителя или Заказчика, или по решению суда. 
6.4. Исполнитель вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке 
в следующих случаях: 
6.4.1. Просрочки оплаты стоимости услуг более чем на 3 (Три) рабочих дня с даты окончания срока оплаты.
6.4.2. Невозможности надлежащего исполнения обязательств по оказанию образовательной услуги вследствие действий (бездействия) Заказчика.
6.5. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке Заказчиком в любое время при условии возмещения Заказчиком Исполнителю фактически понесенных 
им расходов на обучение Заказчика.
7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР)
7.1. Сторона освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Договору, если такое неисполнение является следствием обстоятельств непреодолимой силы, включая землетрясение, наводнение, пожар, тайфун, ураган и другие стихийные бедствия, военные действия, массовые заболевания и действия органов государственной власти и управления, влияющие на возможность исполнения Сторонами своих обязательств по Договору (форс-мажорные обстоятельства). Указанные обстоятельства должны носить чрезвычайный, непредвиденный и непредотвратимый характер, возникнуть после заключения Договора и не зависеть от воли Сторон.
7.2. При наступлении форс-мажорных обстоятельств Сторона должна в течение 
3 (Трех) дней известить о них другую Сторону по телефону и (или) в письменной форме. 
В извещении должны быть сообщены данные о характере обстоятельств, а также 
по возможности оценка их влияния на возможность исполнения обязательств по Договору 
и срок исполнения обязательств.
7.3. По прекращении указанных обстоятельств Сторона должна в течение 3 (Трех) дней известить об этом другую Сторону в письменной форме. В извещении должен быть указан срок, в который предполагается исполнить обязательства по Договору. Если Сторона 
не направит или несвоевременно направит извещение, она лишается права ссылаться на такие обстоятельства, а также должна возместить другой Стороне убытки, причиненные 
не извещением или несвоевременным извещением.
7.4. Сторона должна в течение 10 (Десяти) дней с момента прекращения 
форс-мажорных обстоятельств передать другой Стороне сертификат торгово-промышленной палаты или иного компетентного органа или организации о наличии и продолжительности 
форс-мажорных обстоятельств. 
7.5. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств срок исполнения Сторонами обязательств по Договору отодвигается в пределах текущего финансового года соразмерно времени, в течение которого действовали такие обстоятельства и их последствия.
7.6. Если форс-мажорные обстоятельства и их последствия продолжают действовать более 30 (Тридцати) дней, Стороны в возможно короткий срок проводят переговоры с целью выявления приемлемых для обеих Сторон альтернативных способов исполнения Договора 
и достижения соответствующей договоренности в письменной форме.
8. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
8.1. Настоящая антикоррупционная оговорка (далее – оговорка) отражает приверженность Сторон, их аффилированных лиц, работников и посредников принципам открытого и честного ведения бизнеса, направлена на минимизацию рисков вовлечения указанных лиц в коррупционную деятельность, а также на поддержание деловой репутации Сторон на высоком уровне.
8.2. Стороны подтверждают, что ведут легитимную хозяйственную деятельность 
и имеют только законные источники финансирования.
8.3. Стороны обязуются соблюдать, а также обеспечивать соблюдение 
их аффилированными лицами, работниками и посредниками, действующими по Договору, настоящей оговорки, а также оказывать друг другу содействие в случае действительного 
или возможного нарушения ее требований.
8.4. Стороны обязуются не совершать, а также обязуются обеспечивать, чтобы 
их аффилированные лица, работники и посредники, не совершали прямо или косвенно следующих действий при исполнении Договора:
8.4.1. Платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно выполнить работы (услуги) и т. д. публичным органам, должностным лицам, лицам, которые являются близкими родственниками публичных органов 
и должностных лиц, либо лицам, иным образом, связанным с государством, в целях неправомерного получения преимуществ для Сторон, их аффилированных лиц, работников или посредников, действующих по Договору.
8.4.2. Платить или предлагать уплатить денежные средства или предоставить иные ценности, безвозмездно выполнить работы (услуги) и т. д. работникам другой Стороны, 
ее аффилированных лиц, с целью обеспечить совершение ими каких-либо действий в пользу стимулирующей Стороны (предоставить неоправданные преимущества, предоставить 
какие-либо гарантии, ускорить существующие процедуры и т. д.).
8.4.3. Не совершать иных действий, нарушающих антикоррупционное законодательство, включая коммерческий подкуп и иные противозаконные и неправомерные средства ведения бизнеса. 
8.5. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений оговорки, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме и имеет право приостановить исполнение обязательств по Договору до получения подтверждения от другой Стороны, что нарушение 
не произошло или не произойдет. Подтверждение должно быть направлено в течение 
10 (Десяти) рабочих дней с даты получения письменного уведомления. Стороны обязуются совместно вести письменные и устные переговоры по урегулированию спорной ситуации.
8.6. В случае наличия подтверждений (доказательств) нарушения одной Стороной настоящей оговорки, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в порядке, установленном в Договоре, и требовать возмещения реального ущерба, возникшего 
в результате такого расторжения.
9. УВЕДОМЛЕНИЕ
9.1. Уведомления, переписка, требования (далее – Обращения) одной из Сторон 
по Договору осуществляются в письменной форме по фактическим адресам Сторон, указанным в Договоре, в том числе электронным способом.
9.2. Обращения должны отправляться одним из указанных способов: нарочно 
под расписку, по почте, путем отправки корреспонденции ценным письмом с описью вложения, либо путем направления электронного документа по электронной почте.
9.3. Надлежащим отправлением Обращения считается отправка по реквизитам Сторон, указанным в Договоре.
9.4. Днем вручения Обращения считается:
· день фактического вручения Обращения;
· следующий рабочий день со дня отправки электронного сообщения;
· зафиксированная учреждением почтовой связи дата отказа (уклонения) одной 
из Сторон от получения корреспонденции, либо отсутствия контрагента по указанному адресу.
9.5. Стороны обязаны извещать друг друга об изменении адреса, номеров телефонов, банковских реквизитов, а также в случае реорганизации не позднее 2 (Двух) рабочих дней 
с даты совершения таких изменений. 
9.6. Сторона, нарушившая данное условие, несет весь риск неблагоприятных последствий и обязана возместить другой Стороне понесенные убытки. Исполненное обязательство по старым реквизитам, адресам и т. д. до получения такого уведомления, является надлежащим.
10. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
10.1. Спорные вопросы и разногласия, возникающие в ходе исполнения Договора, регулируются Сторонами путем переговоров, с соблюдением претензионного порядка. Претензии в связи с ненадлежащим исполнением и (или) неисполнением Договора предъявляются в письменной форме и подписываются уполномоченным Стороной лицом. 
К претензии прилагаются документы, подтверждающие предъявляемые требования.
10.2. Претензия подлежит рассмотрению и разрешению в течение 15 (Пятнадцати) календарных дней со дня ее получения и отправлению в письменной форме в течение действия указанного срока, направившей ее Стороне.
10.3. В случае невозможности разрешения вышеупомянутых споров и разногласий путем переговоров они разрешаются в Мещанском районном суде г. Москвы в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
11.1. Договор вступает в силу с момента заключения его Сторонами и действует 
до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Договору.
11.2. Сведения, указанные в Договоре, соответствуют информации, размещенной 
на официальном сайте Исполнителя в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на дату заключения Договора. 
11.3. Стороны договорились, что в рамках договорных отношений между ними может применяться электронный документооборот (далее – ЭДО). Стороны самостоятельно заключают соответствующие договоры с операторами ЭДО, удовлетворяющими применимым требованиям налоговых органов и взаимодействуют с ними, при этом если стороны выбрали различных операторов, обмен информацией между ними производится посредством роуминга.
Обмен электронными документами осуществляется в соответстии с Федеральным законом от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи».
Подписание и передача документов осуществляются путём направления одного экземпляра документа, заверенного квалифицированной электронной подписью уполномоченных лиц Сторон, через систему ЭДО. Документ считается полученным другой стороной с момента его доставки в личный кабинет этой стороны в системе ЭДО.
Электронные документы, отправляемые и получаемые через операторов ЭДО, 
в отношениях между Сторонами признаются равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью и имеют точно такую же юридическую силу. При использовании электронного документа такой же документ на бумаге 
не составляется. Применение электронного документооборота не исключает традиционный (бумажный) документооборот между Сторонами.
11.4. Во всем остальном, не предусмотренном Договором, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации, уставом и локальными нормативными актами Исполнителя.
11.5. Договор составлен в 2 (Двух) экземплярах, идентичных по содержанию 
и имеющих равную юридическую силу, один из которых находится у Исполнителя, второй 
у Заказчика.






12. АДРЕСА, РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
Федеральное государственное автономное научное учреждение 
«Центр социологических исследований» (ФГАНУ «Социоцентр»)
Юридический адрес:
115093, г. Москва, ул. Люсиновская, д. 51
Адрес для почтовых отправлений: 
123104, г. Москва, а/я 8
ИНН: 7725145630 
КПП: 772501001
Банковские реквизиты:
УФК по г. Москве 
(ФГАНУ «Социоцентр») л/с 30736Ч96730,
казначейский счет (счет получателя)
03214643000000017300
в ОКЦ № 1 ГУ БАНКА РОССИИ ПО
ЦФО//УФК ПО Г. МОСКВЕ, г. Москва,
единый казначейский счет (счет банка
получателя средств)
40102810545370000003
БИК: 004525988
ОКПО: 56589921, ОКТМО: 45914000

Телефон:
+7 (499) 271-55-72
Адрес электронной почты:
dpo@sociocenter.info

	ЗАКАЗЧИК:
[указать Ф. И. О.]
ИНН: [_]
Документ, удостоверяющий личность:
[указать наименование, серию, номер, 
когда и кем выдан]
Дата рождения:
[_]
Адрес постоянной регистрации:
[_]
Адрес места жительства: 
[_]

Телефон:
[_]
Адрес электронной почты:
[_]

	Заместитель директора

____________________ / Т.В. Жданова /
м.п.
	

____________________ / Ф. И. О. /
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