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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

г. Москва                                                                                                     «___» __________ 20__ г.

Настоящая публичная оферта адресована любому лицу, именуемому в дальнейшем «Заказчик» и является официальным предложением федерального государственного автономного научного учреждения «Центр социологических исследований» 
(ФГАНУ «Социоцентр»), именуемом в дальнейшем «Исполнитель», в лице заместителя директора Ждановой Татьяны Викторовны, действующего на основании доверенности 
от 1 июля 2026 г. № 21, заключить договор об оказании образовательных услуг (проведении вебинара) (далее – Договор) в соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации о нижеследующем:
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Исполнитель осуществляет образовательную деятельность на основании лицензии от 20 октября 2023 г. № Л035-01298-77/00741257, выданной Департаментом образования и науки города Москвы бессрочно.
1.2. В случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг, юридическое 
и (или) физическое лицо, производящее акцепт публичной оферты, становится Заказчиком, 
а Исполнитель и Заказчик совместно – Сторонами Договора.
1.3. Вебинар – это обучающее занятие, проводимое через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет» с использованием телекоммуникационных систем.
1.4. Акцепт публичной оферты – полное и безоговорочное подтверждение своего согласия с условиями публичной оферты, которое выражается в оплате Заказчиком участия 
в вебинаре.
1.5. Место нахождения Исполнителя: г. Москва, Тверской б-р, д. 13, стр. 1.
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. [bookmark: OLE_LINK6][bookmark: OLE_LINK7]Предметом настоящего Договора является предоставление Заказчику образовательных услуг в форме вебинара «___» __________ 20__ г. по теме: «_________________________________________________» (далее – услуги), которые Заказчик обязуется принять и оплатить в порядке, предусмотренном Договором.
2.2. Время и программа проведения вебинара, право участия в котором предоставляет Исполнитель и другие условия публикуются в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на сайте: https://sociocenter.info (далее – сайт).
2.3. Исполнитель имеет право изменить расписание и программу проведения вебинара в одностороннем порядке без предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая при этом публикацию измененных условий на сайте не менее чем 
за 3 (Три) календарных дня до даты фактического изменения. 
2.4. Изменения расписания и (или) программы вступают в силу с момента публикации на сайте.
2.5. После оказания услуги Заказчику выдается сертификат участника вебинара установленного Исполнителем образца.
3. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
3.1. Услуги предоставляются в полном объеме при условии их оплаты 
в соответствии с условиями Договора.
3.2. Форма заявления на участие в вебинаре находится на сайте.
3.3. Заказчик заполняет заявление на сайте не позднее 5 (Пяти) рабочих дней до даты проведения вебинара. После получения заявления, Заказчику направляется счёт на оплату 
по электронному адресу, указанному в заявлении.
3.4. С момента выставления счета Заказчик оплачивает участие в вебинаре 
в соответствии с разделом 4 Договора.
3.5. После поступления оплаты на счет Исполнителя, Заказчику по электронной почте высылается ссылка для участия в вебинаре, но не позднее, чем за 1 (Один) рабочий день 
до проведения вебинара. В случае, если за 1 (Один) день до даты проведения вебинара ссылка не получена – необходимо сообщить об этом по электронной почте: dpo@sociocenter.info.
3.6. Технические требования к операционной системе, программному обеспечению, аппаратной части и интернет-каналу Заказчика, необходимые для участия в вебинаре, указаны в Приложении, которое является неотъемлемой частью Договора.
3.7. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику оплаченные услуги в срок, указанный на сайте.
3.8. Услуги считаются оказанными надлежащим образом и в полном объеме, 
если в течение 3 (Трех) календарных дней с момента окончания оказания услуг Заказчик 
не предъявил претензию Исполнителю.
3.9. Отсутствие претензий к оказанной услуге означает, что услуги оказаны в срок 
и надлежащего качества, приемка производится путем подписания Сторонами акта 
сдачи-приемки оказанной образовательной услуги (далее – Акт).
3.10. После оказания услуг Исполнитель в течение 5 (Пяти) рабочих дней предоставляет Заказчику Акт и счет фактуру. В течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения Акта. Заказчик принимает оказанные услуги, подписывает Акт и направляет 
его Исполнителю, либо направляет Исполнителю мотивированный отказ в его подписании.
3.11. Исполнитель не предоставляет записи вебинара.
4. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Стоимость услуг по Договору (цена Договора) составляет [_] (______) 
рублей [_] копеек, в том числе НДС 22 % [_] (______) рублей [_] копеек.
4.2. Заказчик осуществляет предоплату стоимости услуг в размере 100 % стоимости услуг, определенной п. 4.1. Договора не более 5 (Пяти) рабочих дней с момента выставления Исполнителем счета, но не позднее 3 (Трех) рабочих дней до даты проведения вебинара.
4.3. При оплате участия в вебинаре Заказчик указывает в назначении платежа: «Оплата по счету от «___» __________ 20__ г. № ___, [наименование вебинара]».
4.4. С момента зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя обязательство Заказчика по оплате считается выполненным.
4.5. Если по каким-либо причинам Заказчик не может принять участие в вебинаре, то не менее чем за 3 (Три) дня до его начала, Заказчик должен уведомить об этом Исполнителя. Для этого необходимо оформить письмо о возврате средств на имя директора Исполнителя, указать название вебинара и Ф. И. О. участника вебинара.
4.6. Оплата участия в вебинаре должна быть подтверждена копией платежного поручения, направленного по адресу электронной почты: dpo@sociocenter.info.
4.7. В случае отказа Заказчика от предоставления услуг в соответствии с п. 6.2., 
п. 6.3., п. 6.6. Договора, денежные средства, уплаченные за оказание услуг, считаются фактически понесенными расходами Исполнителя и не возвращаются, кроме случаев, указанных в п. 4.5 Договора.
5. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
5.1. Информация, передаваемая на вебинаре, является интеллектуальной собственностью Исполнителя и подлежит охране в соответствии с законодательством Российской Федерации. Услуги предоставляются для личного использования Заказчиком. Запрещается передавать реквизиты доступа на вебинар третьим лицам для их совместного использования.
5.2. Заказчику запрещается распространять (публиковать, копировать, передавать или перепродавать третьим лицам) в коммерческих и (или) некоммерческих целях предоставляемую Исполнителем Заказчику информацию и материалы в рамках Договора, создавать на ее основе информационные продукты, а также использовать эту информацию каким-либо иным образом, кроме как для личного пользования.
5.3. Исполнитель оставляет за собой право осуществлять запись вебинара. Материалы данных записей могут служить доказательством надлежащего исполнения Исполнителем условий Договора.
5.4. Заказчику запрещается осуществлять запись вебинара.
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. Заказчик обязан обеспечить бесперебойную работу оборудования 
и программного обеспечения со своей стороны в течение проведения вебинара.
6.2. Исполнитель не несет ответственности за невозможность обслуживания Заказчика по причинам, связанным с нарушением работы оборудования и программного обеспечения со стороны Заказчика.
6.3. В случае, когда Заявление Заказчика содержит недостоверные, либо неполные данные, Исполнитель не несет ответственность за предоставление информационных материалов по ошибочно указанным данным.
6.4. В случае, если по какой-либо причине Исполнитель не проводит вебинар 
в срок, ответственность Исполнителя ограничивается исключительно проведением соответствующего вебинара в новые сроки.
6.5. Исполнитель не несет ответственность за соответствие содержания вебинара ожиданиям Заказчика, а также за то, каким образом Заказчик использовал полученную 
в ходе оказания услуг информацию и результаты ее использования Заказчиком.
6.6. Если Заказчик сам принял решение досрочно прекратить доступ к вебинару, 
он не имеет право требовать возврата уплаченных денежных средств.
6.7. Совокупная ответственность Исполнителя по Договору, по любому иску 
и (или) претензии в отношении Договора и (или) его исполнения ограничивается суммой платежа, уплаченного Исполнителю Заказчиком по Договору.
6.8. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по Договору Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ИЗМЕНЕНИЕ ДОГОВОРА
7.1. Договор вступает в силу с момента поступления оплаты на расчетный счет Исполнителя в размере и согласно условиям Договора, и действует до полного выполнения Сторонами своих обязательств.
7.2. Договор считается заключенным в том случае, если оплата услуг поступает 
в размере и согласно условиям Договора.
7.3. Все споры и разногласия решаются претензионным путем. Срок рассмотрения претензии – 30 (Тридцать) календарных дней.
7.4. Все вопросы, не урегулированные Договором, решаются в соответствии 
с законодательством Российской Федерации.
7.5. Договор составлен в единственном экземпляре и опубликован Исполнителем как публичная оферта на сайте.
7.6. Неотъемлемыми частями Договора являются:
· программные и аппаратные требования (Приложение).
8. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ
8.1. Федеральное государственное автономное научное учреждение 
«Центр социологических исследований» (ФГАНУ «Социоцентр»)
Юридический адрес: 115093, г. Москва, ул. Люсиновская, д. 51
Адрес для почтовых отправлений: 123104, г. Москва, а/я 8
ИНН: 7725145630 
КПП: 772501001
Банковские реквизиты: УФК по г. Москве (ФГАНУ «Социоцентр») л/с 30736Ч96730, казначейский счет (счет получателя) 03214643000000017300 в ОКЦ № 1 ГУ БАНКА РОССИИ ПО ЦФО//УФК ПО Г. МОСКВЕ, г. Москва, единый казначейский счет (счет банк получателя средств) 40102810545370000003
БИК: 004525988
ОКПО: 56589921, ОКТМО: 45914000
Телефон: +7 (499) 271-55-72
Адрес электронной почты: dpo@sociocenter.info

Приложение к публичной оферте
от «___» __________ 20__ г.
Программные и аппаратные требования
1. Персональный компьютер с возможностью выхода в интернет и возможностью запуска программного обеспечения Яндекс Телемост.
2. Доступ в информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет»: 
только аудио: 205 Кбит/с, аудио + видео: 3072 Кбит/с, аудио + видео + демонстрация экрана: 3072 Кбит/с.
3. Список поддерживаемых интернет-браузеров: Яндекс Браузер версии 
23.1 и выше, Google Chrome версии 109 и выше, Microsoft Edge версии 109 и выше, Firefox версии 109 и выше, Safari версии 16 и выше.
4. Дополнительно: устройство ввода – мышь, клавиатура, колонки (динамики), web-камера.
